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О НЕКОТОРЫХ АСПЕКТАХ ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ ИНКАССАЦИИ

Работа посвящена некоторым аспектам правового регулирования инкассации как вида финансово-
хозяйственной деятельности и рассмотрению вопросов, связанных с неоднозначностью толкования 
и применения понятия инкассации в российском законодательстве. Инкассация относится к банков-
ским операциям, правовое регулирование которых осуществляет Центральный банк России. Вместе 
с тем до недавнего времени точное правовое определение инкассации наличных денег в российском 
праве отсутствовало и было впервые закреплено Банком России для кредитных организаций наряду 
с правовым понятием перевозки наличных денег, разграничением этих терминов и установлением 
правил их осуществления. Однако наряду с банковским правом термин «инкассация» употребляется 
для схожих операций и в других областях экономической деятельности, например в области оказания 
услуг связи и страхового дела, услуг ЖКХ и торгового мореплавания. При этом правила осуществле-
ния инкассации установлены лишь для кредитных организаций, в иных хозяйственных секторах они 
отсутствуют и выпадают из сферы правового регулирования Банка России. Такое положение дел соз-
дает правовую неопределенность в  области регулирования инкассаторской деятельности и  ведет 
к ослаблению требований, предъявляемых Банком России к ее осуществлению, что может привести 
к неоправданным человеческим жертвам. Целесообразно закрепление правового определения терми-
на «инкассация» в нормах административного права как наиболее динамичного раздела права.
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Под понятием «инкассация» подразумева-
ют специальный вид деятельности, связанный 
с кассовым обслуживанием и транспортировкой 
наличных денег, ценных бумаг и  других цен-
ностей юридических и  физических лиц, одна-
ко правовое определение инкассации, единое 
для всех лиц, вовлеченных в эту деятельность, 
отсутствует и  по  сей день, затрудняя правовое 
регулирование в  этой области. Исследованию 
случаев неоднозначного толкования и примене-
ния понятия инкассации в российском законода-
тельстве посвящена предлагаемая работа.

Инкассация наличных денег является одной 
из  составляющих организации наличного де-
нежного обращения, правила которого, согласно 
ст. 4 Федерального закона от 10.07.2002 № 86-ФЗ 
«О Центральном банке Российской Феде-
рации (Банке России)», устанавливает Банк 
России в  силу своей правовой компетенции. 
Им же, согласно ст. 34  указанного закона, ре-
гулируются и  правила хранения, перевозки 
и  инкассации наличных денег для кредитных 
организаций1, которые являются, таким обра-
зом, объектом банковского права и  предметом 
административно-правового регулирования.

Согласно ст.  5 Федерального закона от 
02.12.1990 № 395-I «О банках и банковской де-
ятельности», инкассация денежных средств, 
векселей, платежных и  расчетных документов 
и  кассовое обслуживание физических и  юри-
дических лиц относятся к  осуществляемым 

по установленным Банком России правилам бан-
ковским операциям, выполнение которых, со-
гласно ст. 13 названного закона, возможно толь-
ко на основании лицензии, выдаваемой Банком 
России. Исключение касается Банка развития 
и внешнеэкономической деятельности (Внешэко-
номбанк)2 и случаев, указанных в Федеральном 
законе от 27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной 
платежной системе», не  затрагивающих вопро-
сы регулирования инкассации.

Наконец, инкассация денежных средств, 
векселей, платежных и  расчетных документов 
и кассовое обслуживание юридических лиц п. 4 
ст. 18 Федерального закона «О защите конкурен-
ции» до недавнего времени были отнесены к фи-
нансовым услугам, оказываемым финансовыми 
организациями.

Прежде понятие «инкассация» вообще не име-
ло точного правового определения. Правила до-
ставки и инкассации денежной наличности и дру-
гих ценностей были установлены Положением 
ЦБР от 09.10.2002 № 199-П «О порядке ведения 
кассовых операций в  кредитных организациях 
на  территории Российской Федерации», не  со-
державшим определения термина «инкассация», 
как и более ранние правовые акты, использую-
щие понятие «инкассация»3. В 2008 году Банком 
России было издано Положение № 318-П4, кото-
рое в настоящее время является основным доку-
ментом, регламентирующим правила перевозки 
и инкассации для кредитных организаций. Им, 
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в  частности, установлено, что «кредитная ор-
ганизация, ВСП (внутреннее структурное под-
разделение. – П. Щ.) могут осуществлять сбор, 
доставку наличных денег клиентов в кредитную 
организацию, ВСП (за исключением обменного 
пункта), в  том числе сданных клиентами через 
автоматические сейфы, с  последующим зачис-
лением (перечислением) их сумм на банковские 
счета, счета по  вкладам (депозитам) клиентов, 
открытые в  этих или иных кредитных органи-
зациях (далее  – инкассация наличных денег)». 
Этим же документом инкассация отграничива-
ется от перевозки наличных денег, под которой 
понимается «транспортировка принятых ими 
наличных денег в кредитной организации, ВСП, 
учреждении Банка России, осуществляющем 
кассовое обслуживание кредитной организации, 
ВСП, и сдача их в кредитную организацию, ВСП, 
учреждение Банка России, осуществляющее 
кассовое обслуживание кредитной организации, 
ВСП, или передача клиенту, а  также изъятых 
из программно-технических средств и подлежа-
щих вложению в программно-технические сред-
ства наличных денег»5.

При этом правилами осуществления инкас-
сации предусмотрено обязательное применение 
автотранспорта, оборудованного броневой защи-
той в  соответствии с  установленными требова-
ниями законодательства Российской Федерации6, 
средствами радиосвязи, переговорными устрой-
ствами и  другими средствами, необходимыми 
для обеспечения безопасности инкассаторских, 
кассовых работников, водителей автотранспорта 
и  обеспечения сохранности перевозимых цен-
ностей, а также то, что она осуществляется ин-
кассаторскими работниками7, которые в  целях 
самообороны и  для обеспечения сохранности 
наличных денег снабжаются служебным ору-
жием8  в  соответствии с  Федеральным законом 
«Об оружии»9.

Таким образом, с  момента принятия Бан-
ком России Положения №  318-П термин «ин-
кассация» в  отношении наличных денег как 
предмета выполняемой в  отношении них 
финансово-хозяйственной операции приобрел 
свое толкование, отличное от понятия «перевоз-
ка наличных денег», однако лишь для кредитных 
организаций.

Вместе с  тем всеобъемлющего однозначно-
го правового определения термин «инкассация» 
не  имеет до сих пор, а  изданное Банком Рос-
сии «Положение о  порядке ведения кассовых 
операций с  банкнотами и  монетой Банка Рос-
сии на  территории Российской Федерации» от 
12.10.2011 № 373-П лишь усложнило ситуацию, 
установив ст. 1.11, что мероприятия по обеспече-
нию сохранности наличных денег при  ведении 
кассовых операций, их хранении и  транспорти-
ровке юридическими лицами и  индивидуаль-
ными предпринимателями определяются самим 

юридическим лицом, индивидуальным предпри-
нимателем. Неопределенность в  правовое регу-
лирование инкассации добавляют и  некоторые 
судебные решения, в которых она подразделяет-
ся на  «банковскую» и  «небанковскую», причем 
в отношении последней, по мнению суда, законо-
дательство не  устанавливает ограничений в  ис-
пользовании труда привлеченных лиц [2; 229].

Так, согласно ст. 18  Федерального закона от 
17.07.1999 № 176-ФЗ «О почтовой связи» орга-
низации федеральной почтовой связи осущест-
вляют на  договорной основе не  только распро-
странение печатных изданий, но  и  инкассацию 
и  доставку денежной выручки, однако правила 
хранения, перевозки и инкассации наличных де-
нег, установленные Банком России для кредит-
ных организаций, на сферу федеральной почто-
вой связи не распространяются.

Действительно, правовое регулирование от-
ношений в области почтовой связи в Российской 
Федерации, согласно ст. 4  указанного закона, 
осуществляется самим этим законом, Федераль-
ным законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи», 
другими федеральными законами и иными нор-
мативными правовыми актами Российской Феде-
рации, международными договорами Российской 
Федерации, а также законами и иными норматив-
ными правовыми актами субъектов Российской 
Федерации в  пределах их полномочий. А  по-
рядок оказания услуг почтовой связи регулиру-
ется правилами оказания услуг почтовой связи, 
утверждаемыми уполномоченным Правитель-
ством Российской Федерации федеральным ор-
ганом исполнительной власти10.

Однако ни указанными федеральными закона-
ми, ни утвержденными в их рамках положениями 
об оказании услуг того или иного вида связи пра-
вил осуществления инкассации организациями 
федеральной почтовой связи не установлено.

В сфере организации страхования также ши-
роко используется термин «инкассация»11, в част-
ности, выполняемая за  вознаграждение инкас-
сация страховых премий (взносов) страховыми 
агентами [3; п. 6.2] в соответствии с закреплен-
ными в  доверенности агента полномочиями [1; 
9]. Вместе с тем каких-либо специальных правил 
осуществления инкассации страховыми органи-
зациями также не существует.

Использует термин «инкассация» и законода-
тельство, регулирующее систему ЖКХ. Так, раз-
делом 2  нормативно-методических материалов 
по  реализации Концепции реформы жилищно-
коммунального хозяйства в Российской Федера-
ции, утвержденных Приказом Госстроя РФ от 
11.12.1997 № 17–132, предприятию по сбору ком-
мунальных платежей с населения и предприяти-
ям в составе своих подразделений рекомендуется 
иметь подразделение сбора, хранения, транспор-
тировки и инкассации денежных средств, задача-
ми которого, согласно пункту 2 раздела 3 указан-
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ного документа, являются: организация пунктов 
сбора и  хранения денежных средств; организа-
ция транспортировки и  инкассации денежных 
средств; организация безопасной работы сотруд-
ников в местах сбора денежных средств, а также 
в местах хранения или при транспортировке де-
нег. Однако правила организации и  проведения 
инкассации отсутствуют и здесь.

Наконец, правом осуществлять сбор (инкас-
сирование) фрахта и иных сумм, причитающихся 
судовладельцу по договорам морской перевозки 
груза, согласно статье 237 Кодекса торгового мо-
реплавания РФ в редакции Федерального закона 
от 30.04.1999 № 81-ФЗ, наделен морской агент. 
Вместе с  тем правил осуществления указанной 
операции действующим законодательством, как 
и в приведенных выше случаях, не установлено.

Имеются и курьезные случаи. Так, в Письме 
Минфина РФ от 09.07.1993 №  4–03–12 «О на-
логе на добавленную стоимость», адресованном 
председателю Центрального банка Российской 
Федерации, указывается, что инкассация денег 
является платной специфической транспортной 
услугой, связанной с обеспечением сохранности 
денежной наличности. Эта же позиция была под-
держана Высшим арбитражным судом Россий-
ской Федерации, создавшим судебный прецедент 
по  указанному вопросу12. Однако организация 
того же ведомства, Государственная налоговая 
инспекция по г. Москве, в письме от 31.01.1996 
№ 11–13/1670 «О характере деятельности учреж-
дений Центрального банка России по инкассации 
денежной наличности» занимает диаметрально 
противоположную позицию, утверждая, в  част-
ности, что «на перевозки денежной наличности, 
в порядке инкассации, не распространяются дей-
ствия транспортных уставов, и их нельзя считать 
транспортными услугами».

В марте 2009 года Банк России в связи с уча-
стившимися случаями вооруженных нападений 
на работников кредитных организаций, осущест-

вляющих перевозку и инкассацию наличных де-
нег, а также на клиентов кредитных организаций, 
получающих наличные деньги в кредитных орга-
низациях, направил в адрес кредитных организа-
ций Письмо № 38-Т «О соблюдении требований 
по  перевозке и  инкассации наличных денег»13, 
в котором еще раз обратил внимание на соблюде-
ние кредитными организациями требований По-
ложения № 318-П в части организации ими пере-
возки и  инкассации наличных денег, особенно 
отметив необходимость использования при этом 
технически исправного автотранспорта, обо-
рудованного броневой защитой в  соответствии 
с  установленными требованиями законодатель-
ства Российской Федерации14.

Таким образом, инкассация денежных средств, 
векселей, платежных и  расчетных документов 
является относящейся к  банковским операци-
ям специфической финансовой деятельностью, 
осуществляемой по  правилам, установленным 
Банком России, и  на  основании лицензии Бан-
ка России. Однако этот же термин в понимании, 
аналогичном банковскому законодательству фи-
нансовой операции, имеющей своим предметом 
наличные деньги и  иные ценности, применяет-
ся в  иных сферах хозяйственной деятельности. 
При  этом правила осуществления инкассации 
установлены лишь для кредитных организаций 
и  в  иных хозяйственных секторах отсутствуют, 
выпадая из сферы правового регулирования Бан-
ка России, что, соответственно, создает право-
вую неопределенность в  этой области и  ведет 
к  ослаблению требований, предъявляемых Бан-
ком России к  ее осуществлению, приводящему, 
в свою очередь, к неоправданным человеческим 
жертвам15. При  таких обстоятельствах для еди-
нообразного понимания и  применения термина 
«инкассация» закрепление его правового опре-
деления в нормах административного права как 
наиболее динамичного раздела права представ-
ляется наиболее целесообразным.
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SOME ASPECTS OF LAW REGULATION On CASH COLLECTION

The article is concerned with some aspects of law regulations on cash collection as a type of financial activity. It deals with some 
questions related to the ambiguity in understanding and usage of thes notion “cash collection” in Russian legislation. Encashment 
relates to bank operations, which are regulated by the Central Bank of Russia. At the same time, until recently, the exact legal defini-
tion of cash collection was absent in the Russian law. The definition was initially introduced by the Bank of Russia for credit institu-
tions. Definition of the legal concept of cash transport, differentiation of these terms, and rules for their implementation followed. 
However, together with the banking law, terms “encashment” or “cash collection” are used to denote similar transactions in other 
areas of economic activity, such as provision of postal or insurance services, utilities’ services, and merchant shipping. At present, 
the rules of cash collection are established only for credit institutions. They are missing in other economic sectors and fall outside 
the scope of legal regulation in the Bank of Russia. This situation creates legal uncertainty in the encashment regulation and weak-
ens requirements of the Bank of Russia for its implementation. This situation can produce negative effects. In these circumstances, 
it seems appropriate to introduce a legal definition of “cash collection” into the administrative law, which is undoubtedly the most 
dynamic section of the law.
Key words: cash, circulation of cash, encashment, cash collection, cash transport
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